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R20 en 0365

STAP 1:

Instellen shared mailbox

- 0365 shared mailbox voor e-mailen

https://docs.microsoft.com/nl-nl/microsoft-365/admin/email/create-a-shared-mailbox?view=0365-
worldwide

STAP 2:
Instellen DE
E-mail setup in DE-online (business central)

https://docs.microsoft.com/en-us/dynamics365/business-central/admin-how-setup-email

Omgeving gereedmaken

1. Feature management:

‘Enhanced email’ moet geactiveerd zijn

2. Extensions moeten geinstalleerd worden.
Het betreft de volgende vier apps uit APPSOURCE
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B® Microsoft | AppSource Apps Adviesdiensten £ restapi * @
Opgeslagen apps (4)

Email - SMTP Connector Email - Microsoft 365 Email - Current User Email - Outlook REST
o Micrs Connector Connector AP

MTP prot
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[ Opgeslagen adviesservices (0)

U hebt nog geen adviesservices opgeslagen

T o Sl S R R S Micrasoft Stare Onderwiic Ondermemina Ontwiiekelaar Redriif

Dat zijn de volgende extensies:

Installed Email - Current User Connector v. 17.4.21491.21867
Installed Email - Microsoft 365 Connector v. 17.4.21491.21867
Installed Email - Outlook REST API v. 17.4.21491.21867
Installed Email - SMTP Connector v. 17.4.21491.21867
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Connectoren beschikbaar bij het aanmaken van account

Om de bestaande functionaliteit te continueren moet er nu een account ingesteld worden.

Vanuit de geinstalleerde extensies zijn nu de volgende connectoren beschikbaar:

Extension

Description

Examples of when to use

Microsoft 365

Everyone sends email from a
shared mailbox in Exchange
Online.

When all messages come from
the same department, for
example, your sales
organization sends messages
from a sales@cronus.com
account. This requires that you
set up a shared mailbox in the
Office 365 admin center. For
more information, see Shared
mailboxes.

Current User

Everyone sends email from the
account they used to sign in to
Business Central.

Allow communications from
individual accounts.

Other (SMTP)

Use SMTP protocol to send
emails.

Allow communications through
your SMTP mail server.

Microsoft 365 is de standaard en moet ingesteld worden om de huidige werking binnen DE-Online te

continueren.

Copyright © 2021 cegeka-dsa

Pagina3/5



u cegeka-dsa

Account toevoegen

Navigeer naar SET UP EMAIL (Engels). Dit is een wizard die kan worden doorlopen.
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Want to |eal’ﬂ maore ab Setup Microsoft 365 Email Account
Online?

EURO EUR18,720

Back

Invoeren van de shared mailbox

Hierna is het account opgevoerd en automatisch aangevinkt als de DEFAULT.
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STAP 3:
Verwijderen bestaande SMTP-instellingen

Als laatste stap moeten de bestaande SMTP-instellingen op de ‘oude’ pagina’s verwijderd worden om
onduidelijkheid te voorkomen. Dit is te vinden onder SMTP — instellingen.

Potentie en uitbreiding vanuit deze nieuwe functionaliteit
Meerdere accounts opvoeren en het toepassen van scenario’s:

https://www.microsoft.com/en-us/videoplayer/embed/RE4JsUk

Copyright © 2021 cegeka-dsa Pagina5/5


https://www.microsoft.com/en-us/videoplayer/embed/RE4JsUk

